
Peakly
Инструкция, которую можно сразу отправить селлеру

OZON

Как создать ключи Ozon для Peakly
Пошагово: две обязательные пары для Seller API и Performance API, четыре значения и
одна проверка в Peakly.

4 значения
заполнить в Peakly

2 API
Seller и Performance

1 кнопка
общая проверка и запуск

Что внутри

02 Создать Seller API
Client-Id и Api-Key

>

03 Создать Performance API
Client ID и Client Secret

>

04 Разложить 4 значения
Точная карта полей

>

05 Дождаться загрузки
Проверка, синхронизация, безопасность

>

06 Решить проблему
Частые ошибки и официальные страницы

>

Начать с официального кабинета

Перешлите PDF селлеру. Он создаёт обе пары в одном кабинете Ozon и вставляет четыре
значения прямо в Peakly.

Открыть страницу API ключей

Актуально на 31 октября 2026

https://seller.ozon.ru/app/settings/api-keys
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Seller API

ЧАСТЬ 1 ИЗ 2

Создайте ключ Seller API
Seller API передаёт Peakly основные данные магазина: товары, FBO и FBS заказы, остатки, начисления
и финансы.

Настройки > API ключи / Seller API > Сгенерировать ключ

Ozon Seller - новый ключ

Название

Peakly

Цель

Для внешнего сервиса, приложения

Роль в текущей форме Peakly

Admin

Получить

Client-Id + Api-Key

1 Сгенерируйте отдельный
ключ
Название - Peakly. Если Ozon
спрашивает цель, выберите
внешний сервис или
приложение.

2 Скопируйте Client-Id
Это постоянный
идентификатор кабинета. Он
не является секретом, но
должен относиться к тому же
магазину, что и Api-Key.

3 Скопируйте Api-Key
Это секрет Seller API. Он
отображается при создании;
если потерян, выпустите
новый.

! Seller Api-Key живёт 180 дней
Заранее заменяйте истекающий ключ в Peakly. При утечке удалите ключ в Ozon и создайте новый - не
пытайтесь продолжать использовать скомпрометированный секрет.

Открыть Seller API
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Performance API

ЧАСТЬ 2 ИЗ 2

Добавьте ключ Performance API
Это отдельный сервисный аккаунт для рекламных кампаний и расходов. Реквизиты Seller API здесь не
подойдут.

Настройки > API ключи > Performance API > Сервисный аккаунт

Ozon Performance API

Аккаунт

Выбрать или создать сервисный

Действие

Добавить ключ

Скопировать

Client ID

Скопировать

Client Secret

1 Откройте вкладку
Performance API
Она находится на той же
странице ключей. Прямая
ссылка ниже открывает
нужную вкладку.

2 Создайте сервисный
аккаунт
Если аккаунт уже есть и
принадлежит этому магазину,
можно выбрать его. Затем
нажмите «Добавить ключ».

3 Сохраните исходную пару
Нужны Client ID и Client Secret.
Это не те же поля, что Client-Id
и Api-Key Seller API.

! Не вставляйте access_token
access_token - временный технический результат авторизации. Peakly сам получает его из постоянных
Client ID и Client Secret.

Открыть Performance API
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Четыре поля Peakly

ПОДКЛЮЧЕНИЕ

Разложите четыре значения по своим полям
Обе пары создаются в одном кабинете Ozon, но принадлежат разным API. Peakly проверяет все
четыре поля перед запуском.

Что скопировали в Ozon Куда вставить в Peakly

Seller Client-Id > Блок Seller API > Client-Id

Seller Api-Key > Блок Seller API > Api-Key

Performance Client ID > Блок Performance API > Client ID

Performance Client Secret > Блок Performance API > Client Secret

+ Одна кнопка - одна целостная проверка
Заполните все 4 поля и нажмите «Подключить Ozon и начать загрузку». Неверные реквизиты не
должны сохраняться частично.

! Не перепутайте похожие названия
Seller: Client-Id + Api-Key. Реклама: Client ID + Client Secret. Если поменять пары местами, Ozon вернёт
ошибку авторизации.
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После подключения

ПОСЛЕ ПОДКЛЮЧЕНИЯ

Что проверит Peakly и какие 5 разделов нужны
Перед сохранением Peakly проверяет роль Admin по всем 5 разделам Seller API и отдельно проверяет
Performance API. Неполный ключ не заменит рабочий.

1 Seller API (5 разделов)
Peakly проверит Client-Id, Api-Key и
доступ ко всем 5 группам данных.

2 Performance API
Client ID и Client Secret проверяются
отдельно; access_token не хранится как
исходный ключ.

3 Фоновая загрузка
После проверки окно можно закрыть:
товары, заказы, остатки, финансы и
реклама загрузятся на сервере.

5 проверяемых разделов Seller API (роль Admin)

Товары и карточки

каталог, фото и артикулы

Поставки и заказы FBO

отправления со складов Ozon

Заказы FBS и rFBS

отправления со склада продавца

Остатки на складах

остатки и резервы товаров

Финансы и отчётность

начисления, комиссии и P&L

i Секреты остаются секретами
Не публикуйте Api-Key или Client Secret в чатах, задачах и скриншотах. Для помощи достаточно
прислать текст ошибки без значений ключей.
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Если что-то не получилось

ПРОВЕРКА И ПОМОЩЬ

Частые ошибки Ozon
Сначала определите, к какому из двух API относится ошибка. Seller и Performance используют разные
пары и исправляются независимо.

Seller: 401 или 403

Проверьте Client-Id, Api-Key, роль ключа и принятую
оферту. Убедитесь, что оба значения из одного
магазина.

Performance не принят

Проверьте Client ID и Client Secret сервисного аккаунта.
Не используйте Seller-пару или access_token.

Другой Client-Id

Для другого Ozon-магазина создайте отдельный кабинет
в Peakly - иначе данные двух продавцов смешались бы.

Ключ истёк или потерян

Создайте новый ключ на той же вкладке и замените его
в Peakly. Старые загруженные данные сохранятся.

i Готовый текст селлеру
«Откройте PDF, создайте Seller API и Performance API по шагам, затем вставьте четыре значения прямо в
Peakly. Секреты в чат не отправляйте.»

Официальные страницы

Ozon Seller API - авторизация
docs.ozon.ru/api/seller/#tag/Auth

Страница Seller и Performance API
seller.ozon.ru/app/settings/api-keys
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